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ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание государственных услуг (выполнение работ) 

Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения 
«Комплексный центр социального обслуживания населения Центрального района Санкт-Петербурга» 

(наименование государственного учреждения Санкт-Петербурга) 
на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов



Раздел ____________________________ 1______________________________________
(в случае установления требований к оказанию (выполнению)двух и более государственных услуг (работ)

1. Наименование государственной услуги (работы)..
2. Категории физических и(или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги (с 

учетом формы оказания государственной услуги
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу Заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

3. Показатели, характеризующие качество и(или) объем (содержание) оказываемой государственной услуги (выполняемой 
работы).

Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги 
(выполняемой работы):

Таблица 1

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Форма 
предоставления 
государственной 
услуги (работы) 
(безвозмездная, 

платная)

Единица 
измере

ния

Объем оказания государственной услуги 
(выполнения работ)

отчет
ный 

финан
совый
год

текущий 
финан
совый 

год <2>

очеред
ной год 
плано

вого 
периода

первый 
год 

плано
вого 

периода

второй 
год 

плано
вого 

периода

1 2 3 4 5 
/

6 7 8 9

1 Численность граждан, получивших социальные услуги платная Человек 125 509 477 477 477
2 Численность граждан, получивших социальные услуги платная Человек 1060 527 559 559 559

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых 
государственное Задание считается выполненным (процентов): 15%

Содержание государственной услуги (работы) Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания 
на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, 
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 
коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей- 
инвалидов , срочных социальных услуг
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Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги (выполняемой работы):

Таблица 2

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Единица 
измерения

Значение показателя

отчетный 
финан
совый 
год

текущий 
финан
совый 

год <3>

очередной 
год 

планового 
периода

первый 
год 

планового 
периода

второй 
год 

планового 
периода

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа получателей социальных услуг, находящихся 
на социальном обслуживании в организации

Процент 99 100 100 100 100

2 Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 87 100 100 100 100

3 Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности организации при предоставлении 
социального обслуживания)

Процент 100 100 100 100 100
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Раздел_____________________________2_______________________________________

(в случае установления требований к оказанию (выполнению)двух и более государственных услуг (работ)

1. Наименование государственной услуги (работы).
2. Категории физических и(или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги (с 

учетом формы оказания государственной услуги
Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу Заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу Заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

3. Показатели, характеризующие качество и(или) объем (содержание) оказываемой государственной услуги (выполняемой 
работы).

Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги 
(выполняемой работы):

Таблица 1

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Форма 
предоставления 
государственной 
услуги (работы) 
(безвозмездная, 

платная)

Единица
измере

ния

Объем оказания государственной услуги 
(выполнения работ)

отчет
ный 

финан
совый

ГОД

текущий 
финан
совый 

год <2>

очеред
ной год 
плано
вого 

периода

первый 
год 

плано
вого 

периода

второй 
год 

плано
вого 

периода

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Численность граждан, получивших социальные услуги бесплатная Человек 51 141 164 164 164
2 Численность граждан, получивших социальные услуги бесплатная Человек 227 230 254 254 254

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых 
государственное задание считается выполненным (процентов): 15%

Содержание государственной услуги (работы) Предоставление социального обслуживания в форме социального обслуживания 
на дому включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, 
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 
коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей- 
инвалидов , срочных социальных услуг
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Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги (выполняемой работы):

Таблица 2

N 
п/п

Наименование
показателя

Единица 
измерения

Значение показателя

отчетный 
финан
совый 
год

текущий 
финан
совый 

год <3>

очередной 
год 

планового 
периода

первый 
год 

планового 
периода

второй 
год 

планового 
периода

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа получателей социальных услуг, 
находящихся на социальном обслуживании в организации

Процент 88 100 100 100 100

2 Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 87 100 100 100 100

3 Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности организации при 
предоставлении социального обслуживания)

Процент 100 100 100 100 100

5



Раздел_____________________________3_______________________________________

(в случае установления требований к оказанию (выполнению)двух и более государственных услуг (работ)

1. Наименование государственной услуги (работы).
2. Категории физических и(или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги (с 

учетом формы оказания государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу Заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и 
завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

3. Показатели, характеризующие качество и(или) объем (содержание) оказываемой государственной услуги (выполняемой 
работы).

Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги 
(выполняемой работы):

Таблица 1

N 
п/п

Наименов ание
показателя

Форма 
предоставления 
государственной 
услуги (работы) 
(безвозмездная, 

платная)

Единица
измере

ния

Объем оказания государственной услуги 
(выполнения работ)

отчет
ный

финан
совый
год

текущий 
финан
совый 

год <2>

очеред
ной год 
плано
вого

периода

первый 
год 

плано
вого 

периода

второй 
год 

плано
вого 

периода

1 2 3 4 Г*" 6 7 8 9

1 Численность граждан, получивших социальные услуги платная Человек 210 201 165 165 165
2 Численность граждан, получивших социальные услуги платная Человек 15 8 8 8 8

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых 
государственное Задание считается выполненным (процентов): 15%

Содержание государственной услуги (работы) Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая 
оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических 
услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных 
услуг
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Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги (выполняемой работы):

Таблица 2

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Единица 
измерен 

ИЯ

Значение показателя

отчетный 
финан
совый

ГОД

текущий 
финан
совый 

год <3>

очередной 
год 

планового 
периода

первый 
год 

планового 
периода

второй 
год 

планового 
периода

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от 

общего числа получателей социальных услуг, находящихся на 
социальном обслуживании в организации

Процент 100 100 100 100 100

2 Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 87 100 100 100 100

3 Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности организации при предоставлении 
социального обслуживания)

Процент 100 100 100 100 100

4.
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Раздел_____________________________4_______________________________________

(в случае установления требований к оказанию (выполнению)двух и более государственных услуг (работ)

1. Наименование государственной услуги (работы).
2. Категории физических и(или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги (с 

учетом формы оказания государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу Заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и 
Завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
3. Показатели, характеризующие качество и(или) объем (содержание) оказываемой государственной услуги (выполняемой 
работы).

Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги 
(выполняемой работы):

Таблица 1

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Форма 
предоставления 
государственной 
услуги (работы) 
(безвозмездная, 

платная)

Единица
измере

ния

Объем оказания государственной услуги 
(выполнения работ)

отчет
ный 

финан
совый 

год

текущий 
финан
совый 

год <2>

очеред
ной год 
плано

вого 
периода

первый 
год 

плано
вого 

периода

второй 
год 

плано
вого 

периода

1 2 3 4 5 ' 6 7 8 9

1 Численность граждан, получивших социальные услуги бесплатная Человек 11071 13 651 14260 14260 14260
2 Численность граждан, получивших социальные услуги бесплатная Человек 411 461 541 541 541

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых 
государственное Задание считается выполненным (процентов): 15%

Содержание государственной услуги (работы) Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме включая 
оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических 
услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных 
услуг
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Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги (выполняемой работы):

Таблица 2

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Единица 
измерен 

ИЯ

Значение показателя

отчеты 
ый

финан
совый

год

текущий 
финан
совый 

год <3>

очередной 
год 

планового 
периода

первый 
год 

планового 
периода

второй 
год 

планового 
периода

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги 

от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на 
социальном обслуживании в организации

Процент 100 100 100 100 100

2 Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 87 100 100 100 100

3 Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности организации при предоставлении 
социального обслуживания)

Процент 100 100 100 100 100
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Раздел_____________________________5_______________________________________

(в случае установления требований к оказанию (выполнению)двух и более государственных услуг (работ)

1. Наименование государственной услуги (работы).
2. Категории физических и(или) юридических лиц, являющихся потребителями государственной услуги (с 

учетом формы оказания государственной услуги
Физические лица

3. Показатели, характеризующие качество и(или) объем (содержание) оказываемой государственной услуги (выполняемой 
работы).

Показатели, характеризующие объем оказываемой государственной услуги 
(выполняемой работы): 

Таблица 1

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Форма 
предоставления 
государственной 
услуги (работы) 
(безвозмездная, 

платная)

Единица 
измере

ния

Объем оказания государственной услуги 
(выполнения работ)

отчет
ный 

финан
совый 
год

текущий 
финан
совый 

год <2>

очеред
ной год 
плано
вого 

периода

первый 
год 

плано
вого 

периода

второй 
год 

плано
вого 

периода

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Численность граждан, получивших социальные услуги бесплатная Человек 280 225 152 99 0

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых 
государственное Задание считается выполненным (процентов): 15%

Содержание государственной услуги (работы) Организация исполнения нормативных правовых актов, касающихся 
предоставления дополнительных мер социальной поддержки отдельных категорий граждан по финансированию расходов, связанных 
с предоставлением услуг по социально-медицинскому уходу на дому (проведение обследования социально-бытового положения 
заявителя и определение набора (модуля) услуг по социально-медицинскому уходу на дому) и дополнительных мер социальной 
поддержки отдельным категориям граждан по финансированию расходов, связанных с предоставлением специальных услуг 
экстренной помощи «тревожная кнопка» (прием и регистрация Заявлений на изменение видов устройств «тревожная кнопка»)
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Показатели, характеризующие качество оказываемой государственной услуги (выполняемой работы):

Таблица 2

N 
п/п

Наименов ание 
показателя

Единица 
измерения

Значение показателя

отчетный 
финан
совый 

год

текущий 
финан
совый 

год <3>

очередной 
год 

планового 
периода

первый 
год 

планового 
периода

второй 
год 

планового 
периода

1 2 3 4 5 6 7 8
1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа получателей социальных услуг, 
находящихся на социальном обслуживании в организации

Процент 99 100 100 100 100

2 Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 87 100 100 100 100

3 Повышение качества социальных услуг и эффективности их 
оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности организации при 
предоставлении социального обслуживания)

Процент 100 100 100 100 100

4. Порядок оказания государственной услуги. 
4

Федеральный Закон от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации" 
Закон Санкт-Петербурга от 26 декабря 2014 г. N 717-135 "О социальном обслуживании населения в Санкт-Петербурге" 
Постановление Правительства Санкт-Петербурга от 29 декабря 2014 г. N 1283 "Об утверждении порядков предоставления 
социальных услуг поставщиками социальных услуг в Санкт-Петербурге"

5. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги физическими или юридическими лицами в случае, 
если законодательством Российской Федерации предусмотрено ее оказание на платной основе, либо
порядок установления указанных цен (тарифов) в случаях, установленных законодательством Российской Федерации:

Таблица 3
Единица 

измерения
Предельная цена (тариф), руб.

отчетный 
финансовый год

текущий 
финансовый год 

<6>

очередной 
год 

планового 
периода

первый год 
планового 
периода

второй год 
планового 
периода

1 2 3 4 5 6
- - - - ч • -

ж
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Цены (тарифы) на оплату государственной услуги устанавливаются в соответствии с Законодательством Российской Федерации.
6. Требования к результатам оказания государственной услуги (выполнения работы).

Выполнение показателей, характеризующих объем и качество оказываемой государственной услуги. Соблюдение нормативно
правовых актов, определяющих качество и объем предоставления государственной услуги. Соблюдение норм санитарного 
законодательства. Проведение мероприятий, направленных на совершенствования деятельности при предоставлении социального 
обслуживания. Обеспечение доступности получения социальных услуг.

7. Порядок контроля за исполнением государственного задания, в том числе условия и порядок досрочного прекращения 
исполнения государственного задания:

Формы контроля собственная система контроля, внешняя система контроля
Процедуры контроля сбор, обработка информации и оценка результатов.
Периодичность проведения контрольных мероприятий не реже 1 раза в месяц, не реже 1 раза в квартал
Условия досрочного прекращения исполнения государственного задания

Порядок досрочного прекращения исполнения государственного задания

8. Требования к отчетности об исполнении государственного задания:
Формы отчетности в соответствии с Распоряжением Комитета по экономической политике и стратегическому планированию 

Санкт-Петербурга от 25 мая 2016 г. N 23-р "Об утверждении формы отчета о выполнении государственного Задания на оказание 
государственных услуг (выполнение работ) государственным учреждением Санкт-Петербурга"

Периодичность представления отчетности об исполнении государственного 
Задания 1 раз в год.

9. Иная информация, необходимая для

Директор СПб ГБУСОН
«КЦСОН Центрального района»

СОГЛАСОВАНО:
Начальник отдела социальной защиты
населения администрации
Центрального района Санкт-Петербурга

исполнения (контроля за исполнением) государственного задания.

Т.П. Муравьева

С.Д. Ильина

<1> Данный пункт заполняется при установлении требований к оказанию государственной(ых) услуги (услуг) физическим 
и(или) юридическим лицам.

<2> Значения показателей за текущий финансовый год указываются плановые либо фактические при наличии информации.
<3>, <б> Значения показателей за текущий финансовый год указываются плановые либо фактические при наличии информации.
<4>, <5> Данные пункты заполняются при установлении требований к оказанию государственной(ых) услуги (услуг) 

физическим и(или) юридическим лицам.
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